REGULAMIN

|. [Definicje]

Pod warunkiem, ze nic innego nie zostato zapisane w Regulaminie lub nic innego nie
wynika z sensu postanowien Regulaminu, uzyte w Regulaminie pojecia pisane wielkg

literg oznaczaja:

1. Serwis: serwis internetowy prowadzony pod adresem htips://pomagam.wwf.pl,
na ktdérym znajduje sie w szczegdlnosci Aplikacja;

2. Aplikacja — aplikacja sieciowa pod nazwg ,Pomagam WWF” znajdujgca sie w
Serwisie i stanowigca jego element, za posrednictwem ktoérej Uzytkownik moze
dokona¢ darowizny na rzecz Administratora;

3. Materiaty: teksty, zdjecia, grafiki, wykresy, materiaty wideo, materiaty
multimedialne i inne podobne, zamieszczane przez Administratora w Serwisie, w
szczegolnosci stanowigce utwor w rozumieniu ustawy o prawie autorskim i
prawach pokrewnych;

4. Ustugali: ustugali Swiadczonal/e drogg elektroniczng przez Administratora na
rzecz Uzytkownika w Serwisie w postaci w szczegdélnosci: A) zapoznawania sie z
Materiatami, b) korzystania z Aplikacji, C) korzystania z mozliwosci zapisania sie
do newslettera;

5. Administrator: fundacja ,Fundacja WWF Polska” z siedzibg i adresem w
Warszawie, ul. Usypiskowa 11, 02-386 Warszawa, wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla Miasta Stotecznego Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem 0000160673, NIP:
5213241055, REGON: 015481019, ktéra w ramach prowadzonej przez siebie
ubocznie dziatalnosci gospodarczej prowadzi Serwis, a w jego ramach zarzadza

w szczegolnosci Aplikacja;
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6. Uzytkownik: osoba fizyczna (posiadajgca petng zdolnos$¢ do czynnosci prawnych

albo posiadajgca ograniczong zdolnos¢ do czynno$ci prawnych lecz dziatajgca
za zgodg swojego przedstawiciela ustawowego), osoba prawna albo jednostka
niebedgca osobg prawng, ktérej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, ktéra

korzysta w jakikolwiek sposob z Serwisu;

7. Regulamin: niniejszy regulamin Serwisu.

ll. [Postanowienia wstepne]

1.

Przedmiotem Regulaminu jest okreslenie zasad funkcjonowania Serwisu oraz
okreslenie praw i obowigzkéw Uzytkownikéw i Administratora w zwigzku z
Serwisem.

Kazdy Uzytkownik zobowigzany jest, z momentem podjecia czynnosci
zmierzajgcych do korzystania z Serwisu, w tym Aplikacji, do przestrzegania
postanowien Regulaminu.

Przed rozpoczeciem korzystania z Serwisu, w szczegoélnosci z Aplikacji,
Uzytkownik jest zobowigzany zapoznac sie z trescig Regulaminu. Korzystajgc w
jakikolwiek sposob z Serwisu, Uzytkownik oswiadcza i potwierdza, ze zapoznat
sie z trescig Regulaminu, akceptuje jego postanowienia i zobowigzuje sie do ich
przestrzegania.

Regulamin jest opublikowany na stronie internetowej https://pomagam.wwf.pl

oraz publicznie i nieodptatnie dostepny dla wszystkich podmiotéw, w
szczegoblnosci dla Uzytkownikdw, w sposob, ktory utatwia jego pozyskanie,
odtwarzanie, przechowywanie i utrwalanie w zwyktym toku czynnosci za pomoca

systemu teleinformatycznego, z ktérego korzysta dany podmiot.

lll. [Warunki techniczne korzystania z Serwisu]
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1. Niezbednym dla korzystania z Serwisu jest posiadanie przez Uzytkownika: 1)

urzgdzenia pozwalajgcego na dostep do sieci Internet.

V. [Zasady korzystania z Serwisu]

1. Do zawarcia pomiedzy Administratorem a Uzytkownikiem umowy o $wiadczenie
Ustug dochodzi w momencie wpisania przez Uzytkownika stosownego adresu
strony internetowej Serwisu w przeglgdarce internetowej, natomiast do
rozwigzania umowy o swiadczenie Ustug dochodzi z chwilg zamkniecia przez
Uzytkownika strony internetowej Serwisu. W przypadku niektérych Ustug moze
by¢ konieczne zawarcie dodatkowej umowy, jak w przypadku Ustugi korzystania
z Aplikacji wskazanej w pkt. V ponize;j.

2. Zawarcie przez Uzytkownika umowy wskazanej w ust. 1 powyzej jest
rébwnoznaczne ze ztozeniem oswiadczen o nastepujgcej tresci: A) zapoznatem
sie z Regulaminem i akceptuje wszystkie jego postanowienia, B) dobrowolnie
przystgpitem do umowy, C) spetniam warunki uzyskania statusu Uzytkownika.

3. Korzystanie z Serwisu nie wymaga rejestracji. Korzystanie z niektérych Ustug
moze wymagac rejestracji, jak w przypadku Ustugi korzystania z Aplikacji
wskazanej w pkt. V ponizej.

4. Korzystanie z Serwisu jest bezptatne.

5. Serwis poswiecony jest tematowi ochrony przyrody i zagrozonych gatunkéw:
rysiéw, wilkow, niedzwiedzi, tygryséw, fok i morswinoéw. Ustugi, w tym w
szczegolnosci Materiaty, dotyczg tematyki wskazanej w zdaniupoprzedzajgcym.

6. Administrator moze zamieszcza¢ w Serwisie Materiaty o charakterze
reklamowym.

7. Uzytkownik, ktory dokona adopcji w Serwisie otrzyma podziekowanie w postaci

elektronicznej, adekwatne do kwoty i czestotliwosci wsparcia (jednorazowo lub

regularnie), przedstawionego na stronie: hitps://pomagam.wwf.pl/adopcja
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V. [Zasady korzystania z Aplikacji]

1.

Do zawarcia pomiedzy Administratorem a Uzytkownikiem umowy o Swiadczenie
Ustugi w postaci korzystania z Aplikacji dochodzi z chwilg rejestracji Uzytkownika
w Aplikacji. Rozwigzanie umowy o swiadczenie Ustugi w postaci korzystania z
Aplikacji w przypadku darowizny jednorazowej nastepuje z chwilg dokonania tej
darowizny. Rozwigzanie umowy o Swiadczenie Ustugi w postaci korzystania z

Aplikacji w przypadku darowizny comiesiecznej nastepuje zgodnie z

Regulaminem ptatnosci kartami, dostepnym na: https://pomagam.wwf.pl/karta

. Zawarcie przez Uzytkownika umowy wskazanej w ust. 1 powyzej jest

rownoznaczne ze ztozeniem oswiadczen o nastepujgcej tresci: A) zapoznatem
sie z Regulaminem i akceptuje wszystkie jego postanowienia, B) dobrowolnie
przystgpitem do umowy, C) spetniam warunki uzyskania statusu Uzytkownika, D)
podane przeze mnie dane sg prawdziwe i kompletne, E) podanie przeze mnie
danych jest zgodne z Regulaminem. Uzytkownik jest zobowigzany przedstawi¢
zgode przedstawiciela ustawowego wskazang w pkt. | ust. 6 Regulaminu powyzej
na kazde zgdanie Administratora. Brak przedstawienia zgody jest rbwnoznaczny
z rozwigzaniem umowy o swiadczenie Ustugi w postaci Aplikaciji.

Korzystanie z Aplikacji wymaga rejestracji.

Korzystanie z Aplikaciji jest bezptatne.

Aplikacja umozliwia Uzytkownikowi dokonanie darowizny na rzecz Administratora
na cele wskazane w Aplikaciji.

Uzytkownik ma prawo wyboru: A) kwoty darowizny, B) charakteru darowizny —
jednorazowa albo comiesieczna, C) sposobu uiszczenia ptatnosci z tytutu
darowizny: karta ptatnicza (lista rodzajéw kart oraz operatoréw obstugujgcych

ptatnosci jest dostepna na stronie hiips://pomagam.wwf.pl), polecenie zaptaty,

przelew elektroniczny lub przelew tradycyjny.
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7. Szczegoty dotyczace uiszczania ptatnosci okre$la regulamin, z ktérym

Uzytkownik moze zapoznac sie pod adresem jak nastepuje:_https://

pomagam.wwf.pl/karta.

Uzytkownik, ktory dokona adopcji w Serwisie otrzyma podziekowanie w postaci
elektronicznej, adekwatne do kwoty i czestotliwosci wsparcia (jednorazowo lub

regularnie), przedstawionego na stronie: hitps://pomagam.wwf.pl/adopcja

V1. [Postanowienia ogolne]

1.

Serwis, w tym Materiaty, a w szczegolnosci utwory, znaki towarowe, bazy
danych, ich wybdr i zestawienie w Serwisie, podlegajg ochronie przewidzianej w
obowigzujgcych w tym zakresie przepisach prawa, w szczegolnosci w: ustawie o
prawie autorskim i prawach pokrewnych, ustawie o ochronie baz danych, ustawie
Prawo wiasnosci przemystowej i ustawie o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.
Prawa do Serwisu, w tym Materiatow, a w szczegolnosci utwordw, znakéw
towarowych oraz baz danych wykorzystywanych w Serwisie przystugujg
Administratorowi. Poprzez korzystanie z Serwisu, w tym z Materiatow, a w
szczegolnosci z utwordw, znakéw towarowych lub baz danych wykorzystywanych
w Serwisie Uzytkownik nie nabywa zadnych praw ani tez nie uzyskuje licenciji,
ponad to co wskazano w Regulaminie w sposob wyrazny.

Uzytkownik zobowigzuje sie do korzystania z Serwisu zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa polskiego lub miedzynarodowego, normami spotecznymi i
obyczajowymi, postanowieniami Regulaminu oraz zasadami wspotzycia
spotecznego w Internecie (netykieta).

Uzytkownik zobowigzuje sie nie naruszac praw, a w szczegolnosci praw ochrony
danych osobowych, praw ochrony dobr osobistych, prawa autorskiego i praw
pokrewnych, w tym praw autorskich majgtkowych i praw autorskich osobistych,
prawa wiasnosci przemystowej, prawa karnego dotyczgcego wykroczen lub
innych czynéw zabronionych, prawa swiadczenia ustug drogg elektroniczna.

Uzytkownik zobowigzuje sie nie naruszac¢ intereséw oraz nie doprowadzac do
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szkdd po stronie Administratora, innych Uzytkownikow oraz oséb trzecich.
PowyZzsze dotyczy zaréwno niepodejmowania dziatan jak i niedopuszczania do
zaniechan przez Uzytkownika.

Uzytkownik ponosi odpowiedzialnos¢ za swoje dziatania podejmowane w
zwigzku z korzystaniem z Serwisu lub za swoje zaniechania zwigzane z
korzystaniem z Serwisu, w tym za korzystanie przez Uzytkownika z Serwisu w
sposob sprzeczny z postanowieniami Regulaminu.

Administrator dotozy nalezytej starannosci celem swiadczenia Ustug jak
najwyzszej jakosci. Administrator nie udziela gwarancji na dziatanie Ustug, w tym
na kompletnos¢, aktualnosé lub przydatnosé tresci Serwisu, co dotyczy w
szczegolnosci: A) sytuaciji spowodowanych zagrozeniami wystepujgcymi w sieci
Internet jak wtamania do systemu Uzytkownika, przejecia haset przez osoby
trzecie, zainfekowanie systemu Uzytkownika wirusami, B) sytuacji sity wyzszej,
C) sytuacji niezaleznych i niezawinionych btedéw w dziataniu Serwisu, a w
szczegolnosci Aplikacii.

Umowa dotyczy swiadczen, ktére z uwagi na swoj charakter nie mogg zosta¢
zwrocone a nadto Strony uzgadniajg natychmiastowe swiadczenie Ustug. W
konsekwencji, Uzytkownikowi nie przystuguje ustawowe prawo do odstgpienia od

Umowy w terminie 10 dni od dnia jej zawarcia.

VII. [Ochrona danych osobowych]

1.

W przypadku korzystania z niektorych Ustug w Serwisie Uzytkownik moze podaé
swoje dane osobowe. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze
moze by¢ niezbedne do Swiadczenia Ustugi w Serwisie.

Przetwarzanie przez Administratora danych osobowych odbywac sie bedzie
zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa, w tym w
szczegoblnosci zgodnie z ustawg o ochronie danych osobowych oraz ustawg o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng oraz zgodnie z trescig ewentualnej zgody

Uzytkownikéw i Regulaminem. W szczegdlnosci Administrator podejmuje



rozsgdne srodki bezpieczenstwa w celu zapobiegniecia utraty,
nieupowaznionego dostepu, uzycia, zmiany oraz ujawnienia wszelkich danych
osobowych przetwarzanych przez Administratora.

. Administratorem danych osobowych jest Administrator, chyba Zze co innego
zostanie wskazane w tresci zgody Uzytkownika za przetwarzanie danych
osobowych.

. Administrator bedzie przetwarza¢ dane osobowe wytgcznie w celu wykonania
Ustug i w zakresie niezbednym do ich wykonania. Przetwarzanie danych
osobowych w innym celu niz wskazany powyzej odbywac sie bedzie po
uzyskaniu zgody Uzytkownika na przetwarzanie danych osobowych, w zakresie
wskazanym w tej zgodzie. Uzytkownik podajgc swoje dane osobowe moze
wyrazi¢ zgode na ich przetwarzanie w szczegdélnosci w nastepujgcych celach: A)
zwigzanych z ptatnosciami, B) promocyjno-marketingowych zwigzanych z
dziatalnoscig Administratora, miedzy innymi poprzez umieszczenie adresow
e-mail Uzytkownikéw na tzw. liscie mailingowej. Wyrazenie zgody na
przetwarzanie danych osobowych w celu A) i B) odbywa sie poprzez zaznaczenie

przez Uzytkownika tzw. check boxa na stronach serwisu https://pomagam.wwf.pl

. Zgoda na przetwarzanie podanych przez Uzytkownika danych osobowych
bedzie obejmowac réwniez przetwarzanie tych danych osobowych wprzysztosci.
. Administrator zapewnia wszystkim Uzytkownikom realizacje uprawnien
wynikajgcych z ustawy o ochronie danych osobowych, w tym prawo wgladu do
wiasnych danych, prawo zgdania aktualizacji i usuniecia wiasnych danych oraz
prawo wniesienia sprzeciwu lub zaprzestania przetwarzania danych w
przypadkach okreslonych w przepisach tej ustawy. Administrator informuje
przede wszystkim, ze Uzytkownik ma prawo dostepu do swoich danych
osobowych oraz do ich poprawiania w kazdym czasie, a takze do zgdania ich
usuniecia. Adres e-mail Administratora ustanowiony celem realizacji przez
Uzytkownika uprawnien, o ktéorych mowa w zdaniach poprzedzajacych, jest jak

nastepuje: kontakt@wwf.pl.
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6. Uzytkownik jest zobowigzany do podawania danych osobowych prawdziwych i
kompletnych zgodnie ze wskazaniami w Serwisie.

7. Administrator moze powierzy¢ do przetwarzania dane osobowe przekazane
przez Uzytkownikow osobom trzecim, we wskazanym w Regulaminie oraz w
ewentualnej zgodzie Uzytkownika na przetwarzanie danych osobowych.

8. Odnosnie przetwarzania danych osobowych w zwigzku z korzystaniem przez
Uzytkownika z Aplikacji, Administrator podaje dodatkowo co nastepuje:

1. A. przetwarzane moga by¢ nastepujgce dane osobowe Uzytkownika: imie,
nazwisko, peten adres zamieszkania (ulica, numer domu, numer lokalu,
miejscowos¢, kod pocztowy), adres e-mail, numer telefonu, pte¢, data
urodzenia, nazwa banku, numer rachunku bankowego, numer karty
pfatniczej, imie i nazwisko wiasciciela karty ptatniczej, numery CVC/CVV/
CID karty ptatniczej, okres waznosci karty ptatniczej;

2. B. przetwarzanie danych osobowych Uzytkownikdw moze zostac
powierzone osobom trzecim jak nastepuje:

1) GetResponse Sp. z 0.0., Ul. Arkoriska 6/a3, 80-387 Gdansk:

— w szczegoblnosci adresy poczty elektronicznej dla potrzeb ptatnosci i
wysytki newslettera,

2) ADYEN, Simon Carmiggeltstraat 6-50, 1011 DJ Amsterdam, The
Netherlands:

— w szczegoélnosci dane dotyczgce karty pfatniczej i inne bankowe dla
potrzeb ptatnosci,

3) Transferuj.pl, Krajowy Integrator Ptatnosci Spétka Akcyjna, ul. Sw.
Marcin 73/6, 61-808 Poznan:

— w szczegodlnosci dane dotyczgce karty pfatniczej i inne bankowe dla

potrzeb ptatnosci,

VIII. [Polityka prywatnosci]

Przy korzystaniu z Serwisu obowigzujg zasady polityki prywatnosci Administratora

zamieszczone pod adresem jak nastepuje: https://pomagam.wwi.pl/polityka-prywatnosci

IX. [Reklamacje. Kontaki]

1. Uzytkownik ma prawo sktadac reklamacje dotyczgce Serwisu.

2. Reklamacje nalezy sktadaé¢ pisemnie, listem poleconym, na adres Administratora
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albo za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: kontaki@wwf.pl.
Prawidtowo ztozona reklamacja powinna zawiera¢ co najmniej podanie imienia i
nazwiska, adresu korespondencyjnego (miejsca zamieszkania lub poczty
elektronicznej) oraz tres¢ reklamacji. Podanie powyzszych danych jest podstawg
do rozpatrzenia reklamacji. Reklamacje niespetniajgce powyzszego wymogu nie
bedg rozpatrywane.

Reklamacje bedg rozpatrzone w terminie 14 dni od ich otrzymania przez

Administratora.

X. [Postanowienia kohcowe]

1.

Wszelkie uwagi, komentarze i pytania zwigzane z Serwisem Uzytkownik moze
kierowac na adres jak nastepuje: kontakt@wwf.pl.

Umowa dotyczgca Swiadczenia Ustug zawierana jest w jezyku polskim. Do
umowy tej i umow tego rodzaju nie zostaty przyjete szczegdlne kodeksy etyczne,
ktore mogtyby znalez¢ zastosowanie. Administrator zawierajgc te umowe kieruje
sie jednak powszechnie przyjetymi zasadami dobrych obyczajéw, starajgc sie nie

naruszac interesow Uzytkownikow.
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3. Administrator zastrzega sobie prawo do jednostronnej zmiany postanowien
Regulaminu w kazdej chwili z waznych przyczyn. W przypadku dokonania zmian
w Regulaminie, Administrator poinformuje o tym Uzytkownikéw poprzez
publikacje jednolitego tekstu Regulaminu w Serwisie oraz jego doreczenie
Uzytkownikom za posrednictwem poczty elektronicznej. Uzytkownik moze
zaakceptowaé Regulamin w catosci wraz z wprowadzonymi zmianami albo moze
nie zaakceptowa¢ Regulaminu z wprowadzonymi zmianami, wedtug wyboru
Uzytkownika. W przypadku niezaakceptowania przez Uzytkownika Regulaminu z
wprowadzonymi zmianami, umowa o $wiadczenie Ustug, w tym w szczegdlnosci
Ustugi korzystania z Aplikacji, ulega rozwigzaniu.

4. W razie zmiany lub uniewaznienia, wskutek prawomocnego orzeczenia sgdu,
ktoregokolwiek z postanowien Regulaminu, pozostate jego postanowienia
pozostajg w mocy i wigzg Uzytkownika i Administratora.

5. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem majg zastosowanie obowigzujgce
w tym zakresie przepisy prawa polskiego, a wszelkie spory rozstrzygane bedag

przez wiasciwe sady polskie.



